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ALLEGATO A1 AL CONTRATTO DI FORNITURA E/O A QUALSIASI ALTRO DOCUMENTO INFORMATIVO E/O FISCALE 
CONSEGNATO DA SKEMATIKA SRLS AL CLIENTE O POTENZIALE TALE. 

 
QUESTO DOCUMENTO SI INTENDE ACCETTATO DAL CLIENTE O POTENZIALE TALE SENZA RISERVE ED IN TUTTE LE SUE PARTI QUANDO LO STESSO 
LO FIRMA OVE RICHIESTO, OPPURE AL PAGAMENTO DA PARTE DEL COMMITTENTE ANCHE SOLO DI UNA PARTE DELL’IMPORTO RELATIVO ALLA 
FORNITURA DEI PRODOTTI E/O DEI SERVIZI RICHIESTI A SKEMATIKA SRLS QUANDO QUESTO ALLEGATO E’ MENZIONATO NEL CONTRATTO DI 
FORNITURA O IN QUALSIASI ALTRO DOCUMENTO INFORMATIVO E/O FISCALE CONSEGNATO AL CLIENTE O POTENZIALE TALE, OPPURE QUANDO IL 
CLIENTE O POTENZIALE TALE TRASMETTE A SKEMATIKA SRLS CON QUALSIASI MEZZO E SU QUALSIASI SUPPORTO I PROPRI DATI PERSONALI, 
ACCETTANDONE L’USO, IL TRATTAMENTO E LA CONSERVAZIONE SECONDO QUANTO DI SEGUITO RIPORTATO. 

 
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E ACCORDO DI RISERVATEZZA 

 
La presente informativa Le viene consegnata in ottemperanza all’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003. 
I dati da Lei forniti verranno trattati per le seguenti finalità: 

• Formulazione ed invio di preventivi e/o ordini d’acquisto; 
• Gestione clientela e fornitori e/o scritture contrattuali; 
• Certificazione di qualità; Adempimento di obblighi burocratici, amministrativi, fiscali e legali; 
• Comunicazioni e profilazioni a fini commerciali tramite qualsiasi supporto analogico e/o digitale; 

 
Il trattamento dei dati si svolgerà nel pieno rispetto delle libertà fondamentali senza ledere la Sua riservatezza e la Sua 
dignità, adottando sempre principi ispirati alla correttezza, liceità e trasparenza e per scopi non eccedenti rispetto alle 
finalità della raccolta. Per il trattamento dei Suoi dati verranno utilizzati strumenti sia elettronici che manuali adottando 
tutte le misure di sicurezza idonee a garantire la riservatezza e l’integrità dei dati. I dati trattati non verranno trattati 
per fini diversi da quelli sopra specificati, fatta salva la comunicazione o diffusione di dati richieste, in conformità alla 
legge, da forze di polizia, dall'autorità giudiziaria, da organismi di informazione e sicurezza o da altri soggetti pubblici 
per finalità di difesa o di sicurezza dello Stato, di prevenzione, accertamento o repressione di reati.--------------------------- 
Il trattamento potrà riguardare anche la tipologia dei dati cosiddetti “Sensibili”, quei dati cioè idonei a rivelare l'origine 
razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, l'adesione a partiti, 
sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale. Il conferimento dei dati è facoltativo ma il rifiuto a fornirli potrebbe 
pregiudicare la parziale o totale esecuzione del contratto o di qualsiasi altro rapporto con SKEMATIKA SRLs. I dati, di 
qualunque natura essi siano, forniti a SKEMATIKA SRLs dal sottoscrittore della presente, secondo le modalità di 
accettazione sopra indicate, potranno essere usati e/o forniti ad aziende, persone o enti qualora SKEMATIKA SRLs 
avesse necessità di farlo per oggettive esigenze legate ad adempimenti connessi all’incarico conferitoLe, anche per 
estrarre da archivi pubblici e/o privati ulteriori informazioni relative sottoscrittore, alle sue attività lavorative, ai suoi 
beni personali, la sua situazione patrimoniale. I dati da Lei forniti verranno trattati nella sede: 
 
Sede del trattamento Responsabile del trattamento 

Viale P.L. Nervi 190, 04100 Latina (LT) SKEMATIKA SRLs nella persona del Legale Rappresentante 
FABRIZIO NARDONI – C.F. NRDFRZ74L19E472Y ------------------------ 

 
Il Titolare del trattamento dei dati è la SKEMATIKA SRLs, nella persona del legale rappresentante FABRIZIO NARDONI, 
C.F. NRDFRZ74L19E472Y, che potrà utilizzarli per i fini sopra indicati 
 

• I dati da Lei forniti potranno essere trattati da personale commerciale, amministrativo, legale, da tecnici, 
programmatori e da ogni soggetto incaricato da SKEMATIKA SRLs. I dati saranno gestiti in modo da impedire 
l’accesso e/o la diffusione alle persone non autorizzate. I suoi dati potranno essere affidati a soggetti esterni 
appositamente autorizzati per l’adempimento di obblighi fiscali e/o di legge e/o per la tutela del credito di 
SKEMATIKA SRLS tramite cessione totale o parziale delle informazioni o del credito stesso. Il comma 2 dell’art. 
7 del D. Lgs 196/2003 Le conferisce il diritto di chiedere l’elenco aggiornato dei soggetti che possono venire a 
conoscenza dei dati trattati. In qualità di Interessato in ogni momento potrà fare valere tutti i diritti garantiti 
dall’art. 7 del D. lgs.196/2003 nei confronti del Titolare del trattamento. In allegato è presente il dettaglio 
dell’articolo citato. 

 
 
 
 

mailto:SKEMATIKA@pec.it
mailto:AGENZIA.SKEMATIKA@GMAIL.COM


 

Pag. 2 di 9 

SKEMATIKA SRLs 
Viale P.L. Nervi 190, 04100 Latina ( LT )  | P.I. 03198400594 | Codice Univoco: M5UXCR1 

SKEMATIKA@pec.it | AGENZIA.SKEMATIKA@GMAIL.COM 

Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti 
 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se 
non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: 

a. dell'origine dei dati personali; 
b. delle finalità e modalità del trattamento; 
c. della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 
d. degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante; 
e. dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono 
     venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o 

                     incaricati. 
3. L'interessato ha diritto di ottenere: 

f.  l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; 
g. la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
    compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
    raccolti o successivamente trattati; 
h. l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto 

riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui  
tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato. 

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
i. per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della 
raccolta; 
j. al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta 
o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
 

Art. 4, comma 1, lettera a) – D. Lgs 196/2003 
Trattamento: qualunque operazione o complesso di operazioni, effettuati anche senza l'ausilio di strumenti elettronici, 
concernenti la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la conservazione, la consultazione, l'elaborazione, la 
modificazione, la selezione, l'estrazione, il raffronto, l'utilizzo, l'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la 
diffusione, la cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca di dati. 

 
ACCORDO DI RISERVATEZZA 

 
Il Committente o Proponente o chi altro per Lui o non Per Lui Riceva la Presente si impegna a non divulgare a terzi 
tecnici e/o fornitori i prezzi, i dettagli tecnici e le condizioni commerciali indicate su qualsiasi documentazione a Lui 
fornita da SKEMATIKA SRLs, ivi compresi Preventivi, bozze di disegni tecnici, e-mail informative relative ai prodotti 
richiesti, , ogni altra forma di informazioni tecnica o commerciale, pena il risarcimento alla SKEMATIKA SRLs del 30% 
(trenta/100) dell’importo complessivo relativo alle forniture di prodotti e/o servizi preventivati o in altro modo 
comunicati o anche semplicemente indicati sotto qualsiasi forma al Committente o Proponente, fatta salva qualsiasi 
altra eventuale richiesta di risarcimento per il maggior danno subito da SKEMATIKA SRLs per la perdita della commessa. 
 
Firmando la presente Lei dichiara di avere ricevuto l’informativa sulla Privacy di SKEMATIKA SRLs, di averne preso 
visione e di autorizzare il Titolare al trattamento dei dati personali e di accettare il sopraindicato ACCORDO di 
RISERVATEZZA. 
 
Cliente/Fornitore___________________________________________Via_______________________________n.____ 
 
CF/P.I. __________________________________.------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
Il Titolare del trattamento       Il Committente 

_______________________________       ________________________________ 
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ALLEGATO A2 AL CONTRATTO DI FORNITURA E/O A QUALSIASI ALTRO DOCUMENTO INFORMATIVO E/O FISCALE 
CONSEGNATO DA SKEMATIKA SRLS AL CLIENTE O POTENZIALE TALE. 
 
QUESTO DOCUMENTO SI INTENDE ACCETTATO DAL CLIENTE O POTENZIALE TALE SENZA RISERVE ED IN TUTTE LE SUE PARTI QUANDO LO STESSO 
LO FIRMA OVE RICHIESTO, OPPURE AL PAGAMENTO DA PARTE DEL COMMITTENTE ANCHE SOLO DI UNA PARTE DELL’IMPORTO RELATIVO ALLA 
FORNITURA DEI PRODOTTI E/O DEI SERVIZI RICHIESTI A SKEMATIKA SRLS QUANDO QUESTO ALLEGATO E’ MENZIONATO NEL CONTRATTO DI 
FORNITURA O IN QUALSIASI ALTRO DOCUMENTO INFORMATIVO E/O FISCALE CONSEGNATO AL CLIENTE O POTENZIALE TALE, OPPURE QUANDO IL 
CLIENTE O POTENZIALE TALE TRASMETTE A SKEMATIKA SRLS CON QUALSIASI MEZZO E SU QUALSIASI SUPPORTO I PROPRI DATI PERSONALI, 
ACCETTANDONE L’USO, IL TRATTAMENTO E LA CONSERVAZIONE SECONDO QUANTO DI SEGUITO RIPORTATO. 

 
Condizioni Generali di Fornitura, preventivazione e/o erogazione altri servizi. 

 
PREMESSA 

 
ORDINI E/O PREVENTIVI SI INTENDONO SEMPRE CONCLUSI PRESSO UNA DELLE SEDI AMMINISTRATIVE E/O OPERATIVE 
di SKEMATIKA SRLs. Eventuali altri servizi collegati alla vendita del prodotto, sia quando si tratti di beni finiti secondo le 
definizioni di legge che in tutti gli altri casi, sono da considerarsi in ogni caso “accessori” rispetto alla fornitura del 
prodotto acquistato.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
1. Risoluzione del contratto e riserva di proprietà 

 
A. Il Committente acquista la proprietà della Fornitura con il pagamento dell’ultima rata convenuta. 

 
B. Il mancato rispetto del piano di pagamento convenuto potrà comportare la risoluzione del contratto, 

AUTORIZZANDO SKEMATIKA SRLs A RIVALERSI NELLE SEDI OPPORTUNE PER I DANNI PATITI E 
PATENDI. 

 
C. SKEMATIKA SRLs può valutare in qualsiasi fase del contratto di chiedere al Committente il saldo 

dell’intero importo relativo al contratto stesso. Il Committente può rifiutare di corrispondere a 
SKEMATIKA SRLs quanto richiesto, liberandola con questo rifiuto da ogni obbligazione nei Suoi 
confronti, dichiarando di non avere nulla a pretendere da SKEMATIKA SRLs, di rinunciare ad eventuali 
importi già corrisposti a SKEMATIKA SRLs relativi al contratto a cui sta rinunciando e ad eventuali 
danni patiti o patendi a causa della sua rinuncia, di accettare di corrispondere per intero 
immediatamente al momento della rinuncia a SKEMATIKA SLRs gli interi importi convenuti con il 
contratto a cui sta rinunciado. SKEMATIKA SRLs si riserva il diritto di richiedere al Committente il 
pagamento per intero di eventuali materiali già ordinati, servizi già erogato o erogandi per i quali ha 
svolto operazioni di gestione, oltre ad eventuali danni patiti e/o patendi causati dalla decisione del 
Committente. 

 
D. I materiali, i prodotti e i servizi acquistati saranno consegnati o erogati al saldo avvenuto del relativo 

ordine. Questo significa che eventuali altri servizi collegati alla vendita del prodotto, sia quando si 
tratti di beni finiti secondo le definizioni di legge che in tutti gli altri casi, sono da considerarsi in ogni 
caso “accessori” rispetto alla fornitura del prodotto acquistato, e devono essere saldati 
contestualmente al saldo del prodotto. Il saldo DEVE essere corrisposto SECONDO TEMPI E MODI in 
accordo con le condizioni contrattuali, eventuali ritardi libereranno SKEMATIKA SRLs da ogni 
obbligazione autorizzandola a trattenere eventuali acconti ricevuti e a rivalersi nelle sedi opportune 
per eventuali danni patiti e/o patendi. In linea generale, salvo quanto eventualmente indicato nel 
singolo contratto, i pagamenti dei saldi devono avvenire almeno 7gg prima della spedizione della 
merce dalla fabbrica, alla richiesta di SKEMATIKA SRLs al Committente. 

 
E. Se per qualsiasi ragione SKEMATIKA SRLS dovesse consegnare e/o montare materiale oppure erogare 

servizi prima del relativo pagamento degli stessi, ad esempio per le forniture o le opere eseguite in 
regime di urgenza indifferibile, ciò dovrà avvenire sempre e comunque dietro accettazione da parte 
del cliente sotto qualsiasi forma, saranno ritenuti quindi vincolanti anche messaggi Whatsapp, e-mail 
o altre forme di accettazione scritta e/o verbale di qualsiasi genere e su qualsiasi supporto anche 
senza la materiale apposizione di una firma in calce alla comunicazione stessa. Qualora il committente 
alla richiesta di pagamento della merce fornita e/o installata o dei servizi resi si rifiuti di corrispondere 
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immediatamente a SKEMATIKA SRLS il saldo degli importi contrattualmente pattuiti, SKEMATIKA SRLS 
potrà smontare i materiali Forniti e già montati per tradurli presso le proprie sedi e/o smantellare le 
opere completate o in corso di completamento senza opposizione da parte del Committente, anche 
qualora SKEMATIKA SRLS stia operando nella proprietà privata del committente o di chi per lui o da lui 
autorizzato, o in altra sede concordata da SKEMATIKA SRLS con il committente, secondo Sua esplicita 
responsabilità. 

F. Nel caso in cui il Committente acquisti prodotto e/o servizio presso SKEMATIKA SRLs e paghi 
utilizzando un servizio di finanziamento messo a disposizione da SKEMATIKA SRLs tramite terzi in 
convenzione, il Committente autorizza SKEMATIKA SRLs a richiedere la immediata liquidazione 
dell’intero importo finanziato nel momento in cui la finanziaria avrà approvato la pratica a carico del 
Committente stesso, rinunciando al diritto di recesso per ogni ordine relativo a prodotti su misure e/o 
servizi come previsto dal Codice del Consumo, consapevole che il pagamento del finanziamento potrà 
avvenire in data anteriore alla consegna dei beni e/o servizi ad esso collegati. 

 
2. Responsabilità e garanzia 

 
A. Le obbligazioni di SKEMATIKA SRLS ed il rispetto delle date di consegna stabilite sono dipendenti dalle 

date di effettiva disponibilità del Committente e dalle consegne dei prodotti effettuate dalle case 
produttrici. 

 
B. Non saranno ad alcun titolo dovute al Committente penali da parte di SKEMATIKA SRLS nel caso in cui 

i ritardi di consegna siano imputabili al Committente e/o alle case produttrici e/o alla SKEMATIKA SRLs 
e in ogni altro caso se i ritardi non saranno superiori alle 12 settimane calendariali rispetto alle date 
indicate in fase di ordine. Qualora il ritardo superi le 12 settimane calendariali rispetto alle date 
indicate in fase di ordine il Committente potrà recedere dal contratto senza nulla a pretendere come 
rimborsi, eventuali danni patiti e patendi, etc. 

 
C. La garanzia sul prodotto venduto è quella della casa produttrice e dovrà essere fatta valere dal 

Committente direttamente verso la casa produttrice ed avrà valore solo quando il prodotto venduto 
sarà stato integralmente pagato, inclusi gli eventuali servizi erogati da SKEMATIKA SRLS ad esso 
collegati o non collegati oggetto di contratto tra il Committente e SKEMATIKA SRLs. Eventuali difetti 
e/o danni estetici sui prodotti DEVONO essere fatti valere allo scarico del materiale, documentati con 
supporti fotografici e trasmessi entro e non oltre 5gg a SKEMATIKA SRLs. Non si accettano 
segnalazioni di difetti e/o danni estetici su prodotti installati. Il Committente si obbliga a fornire a 
SKEMATIKA SRLs ogni eventuale informazione dalla stessa richiesta utile a documentare quanto 
lamentato. 

 
D. Le obbligazioni di SKEMATIKA SRLS si esauriscono con la consegna dei prodotti richiesti al domicilio 

indicato dal Committente, eventuali altri servizi collegati alla vendita del prodotto, sia quando si tratti 
di beni finiti secondo le definizioni di legge che in tutti gli altri casi, sono da considerarsi sempre 
“accessori” rispetto alla fornitura dei prodotti. La sola consegna dei prodotti autorizza SKEMATIKA 
SRLs alla richiesta del saldo dell’intero importo del contratto ad essi relativo, incluso il saldo dei servizi 
eventualmente indicati sul contratto stesso e anche se diversamente indicato sul contratto stesso, sia 
qualora la mancata erogazione dei servizi contrattualizzati non sia imputabile a SKEMATIKA SRLs sia in 
ogni altro caso. Il rifiuto del committente di saldare l’intero importo del contratto nei casi di cui sopra 
libera Skema Libero da qualsiasi obbligazione nei confronti del Committente e configura la riserva di 
proprietà dei materiali relativi al contratto stesso. La eventuale richiesta del Committente successiva 
alla decadenza degli obblighi di SKEMATIKA SRLs nei Suoi confronti come sopra indicato autorizza 
Skema Libero a rivedere gli importi relativi a quanto precedentemente contrattualizzato per la 
fornitura dei materiali e dei servizi indicati nel contratto stesso già decaduto. 

 
E. La responsabilità dell’installazione dei prodotti a regola d’arte è dell’installatore ingaggiato 

direttamente dal Committente, a meno che non sia stato contrattualmente convenuto che il 
montaggio del prodotto venga effettuato a cura di SKEMATIKA SRLS secondo regolare contratto con il 
Committente. SKEMATIKA SRLS si riserva il diritto di avvalersi di personale esterno di propria scelta 
per la realizzazione dei lavori convenuti. In ogni caso SKEMATIKA SRLS autorizzerà la consegna ed il 
montaggio della merce solo se regolarmente saldata per intero dal committente, anche se 

mailto:SKEMATIKA@pec.it
mailto:AGENZIA.SKEMATIKA@GMAIL.COM


 

Pag. 5 di 9 

SKEMATIKA SRLs 
Viale P.L. Nervi 190, 04100 Latina ( LT )  | P.I. 03198400594 | Codice Univoco: M5UXCR1 

SKEMATIKA@pec.it | AGENZIA.SKEMATIKA@GMAIL.COM 

diversamente indicato in eventuali altri documenti forniti al Committente come Fatture Proforma, 
Fatture, Ordini, Contratti etc sui quali le presenti condizioni hanno prevalenza. Alla firma del 
contratto il committente si dichiara consapevole dei materiali e dei prodotti acquistati, ed edotto 
sulle tecniche di montaggio e sui servizi erogati. 

 
F. I tempi indicati in qualsiasi modo da SKEMATIKA SRLS per la erogazione di servizi o la fornitura dei 

materiali sono da intendersi puramente indicativi e salvo imprevisti. In ogni caso nulla può pretendere 
il committente in caso di ritardo della consegna inferiore alle 12 settimane calendariali, trascorse le 
quali potrà decidere se recedere dal contratto senza ulteriori pretese verso SKEMATIKA SRLs e 
rinunciando espressamente a qualsiasi rimborso o richiesta. 

 
G. Nelle forniture di prodotti e/o servizi da parte di SKEMATIKA SRLS non sono MAI incluse rifiniture e/o 

ripristini e/o opere impiantistiche e/o edili di alcun genere, prevedibili, non prevedibili, incidentali, 
necessarie o conseguenti alla erogazione dei servizi e/o alla fornitura dei materiali ad essi legati o non 
legati. 

 
H. I dettagli dei prodotti e/o dei servizi contrattualizzati tra il Cliente e SKEMATIKA SRLS che non siano 

contestati da parte del Cliente per iscritto via pec all’indirizzo skemaliberosrl@pec.it entro 3 giorni dal 
ricevimento da parte di SKEMATIKA SRLS del pagamento del primo acconto relativo al contratto di cui 
sopra (fa fede la data di accredito sul conto corrente bancario di SKEMA LIEBRO SRL), si ritengono 
integralmente accettati dal Cliente che NULLA potrà avere a pretendere da SKEMATIKA SRLS se non 
quanto pattuito da contratto. 

 
I. Il pagamento in tutto o in parte di quanto indicato su una fattura proforma emessa verso il Cliente da 

SKEMATIKA SRLS la rende di fatto un contratto sottoscritto da entrambe le parti, con accettazione 
integrale e senza riserve di quanto in essa riportato e di quanto riportato nel presente documento, 
con specifica approvazione delle sue clausole 1,2,3,4,5,6,7,8,9 e di tutti i rispettivi commi. 

 
J. I prodotti forniti da SKEMATIKA SRLs possono differire, senza che il cliente possa porre opposizioni in 

merito, per forma, colore, finitura da quelli visionati dal cliente al momento della accettazione 
dell’ordine se durante il sopralluogo esecutivo, durante la produzione o in qualsiasi altro momento 
intercorso per la durata del rapporto contrattuale, SKEMATIKA SRLs valutasse necessarie delle 
modifiche di ordine tecnico e/o estetico in merito ai prodotti stessi e/o agli schemi di montaggio 
inizialmente accettati dal committente e/o se il/i produttore/i introducessero nello stesso periodo 
modifiche nelle caratteristiche tecniche e/o nei colori e/o nelle finiture dei prodotti oggetto di 
contratto. 

 
K. EVENTUALI DIFETTI NELLE FINITURE DEI PRODOTTI FORNITI DA SKEMATIKA SRLS CHE NON SIANO 

RILEVABILI AD OCCHIO NUDO IN NORMALI CONDIZIONI DI LUCE DA UNA DISTANZA DI 2,5mt E 
COMUNQUE NON SUPERIORI A 5,0mm NON SONO CONSIDERABILI AI FINI DI EVENTUALI 
CONTESTAZIONI O RICHIESTE DI SOSTITUZIONE DA PARTE DEL CLIENTE. EVENTUALI CONTESTAZIONI 
SU DIFETTI OCCULTI O NON OCCULTI RILEVATI DAL CLIENTE SUI PRODOTTI FORNITIGLI DA SKEMATIKA 
SRLS NON POTRANNO IN OGNI CASO ESSERE ESAMINATE NE ACCOLTE SE NON INVIATE DALLA PEC 
DEL CLIENTE ALLA PEC SKEMATIKA@PEC.IT ENTRO 5gg DALLA DATA DELLA CONSEGNA AL CLIENTE DEI 
PRODOTTI OGGETTO DI CONTESTAZIONE, SE LA CONTESTAZIONE RIGUARDA LA FUNZIONALITA’ DEI 
PRODOTTI FORNITI DA SKEMA LIBERO, ED ENTRO 24h DALLA DATA DI CONSEGNA SE RIGUARDANO 
DIFETTI ESTETICI (GRAFFI, AMMACCATURE, ETC…) O MANCANZE. EVENTUALI CONTESTAZIONI SU 
DIFETTI OCCULTI O NON OCCULTI RILEVATI DAL CLIENTE SUI SERVIZI FORNITIGLI DA SKEMATIKA SRLS 
NON POTRANNO IN OGNI CASO ESSERE ESAMINATE NE ACCOLTE SE NON INVIATE DALLA PEC DEL 
CLIENTE ALLA PEC SKEMATIKA@PEC.IT ENTRO 5gg DALAL DATA DI EROGAZIONE DEI SERVIZI STESSI. 

 
L. LE GARANZIE DEI PRODUTTORI E DI SKEMA LIBERO NON COMPRENDONO MAI, 

SALVO DIVERSAMENTE ED ESPRESSAMENTE CONCORDATO PER ISCRITTO:  • causa di 
forza maggiore: danni provocati da incidenti, incendi, eventi atmosferici straordinari, 
disordini pubblici, tentativi di effrazione e/o scasso, manomissioni o modifiche, ecc.;  
• installazione non conforme: danni e difetti imputabili alla costruzione della 
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muratura e/o al montaggio non conforme qualora il Fornitore non abbia venduto 
l’installazione meccanica dei serramenti;  • incuria: mancanza di manutenzione ai 
meccanismi della ferramenta (lubrificante); pulizia delle strutture e dei vetri con 
prodotti non idonei, corrosivi e/o abrasivi.  • non conformità: serramenti eseguiti a 
richiesta dell’Acquirente che superano le dimensioni massime o minime di 
realizzazione e/o che hanno particolari caratteristiche non garantite dal produttore 
dei diversi componenti che intervengono alla formazione del serramento; perdono 
ogni garanzia anche i serramenti con accessori montati a richiesta dell’Acquirente e 
non previsti sui cataloghi e sui listini del Fornitore. In ogni caso il Fornitore non è 
tenuto a segnalare all’Acquirente tali evidenze;  • shock termico e/o condizioni 
termiche estreme: vizi imputabili all’eccessivo contrasto termico, a condizioni 
ambientali particolarmente avverse;  • parti soggette a deperimento d’uso: sono 
esclusi da ogni garanzia gli accessori dei serramenti soggetti a manutenzione 
ordinaria ed a deperimento d’uso (maniglie, martelline, maniglioni, pomoli, 
guarnizioni, copricerniera, motori e meccanismi di movimentazione, maniglioni 
antipanico e relativi accessori, avvolgibili e relativi accessori, veneziane interno vetro, 
pannelli lisci, pannelli bugnati, scuretti, ecc). • non idoneità tecnica: la scelta dei 
prodotti idonei al contesto applicativo, in base alle norme vigenti, alle condizioni 
ambientali, ecc., compete esclusivamente all’Acquirente. Il Fornitore, al solo scopo 
consultativo e senza che questo possa essere oggetto di rivalsa nei suoi confronti, 
mette a disposizione dell’Acquirente le informazioni sul listino e sui cataloghi, 
nonché le competenze dei propri uffici preposti. In nessun caso il Fornitore risponde 
relativamente ai difetti ed alle prestazioni dei prodotti che non sono idonei al 
contesto applicativo. In questi casi decade ogni garanzia. Resta espressamente 
escluso ogni altro obbligo od indennizzo a carico di SKEMATIKA SRLS che non sarà 
inoltre ritenuta responsabile per eventuali danni diretti e indiretti a beni, mobili e 
immobili, diritti o attività del soggetto garantito o di terzi. La richiesta di attivazione 
della Garanzia dovrà essere effettuata per iscritto e dovrà pervenire entro 7 giorni 
(SETTE) dalla data in cui il danno si rende ragionevolmente manifesto.  La 
segnalazione dovrà essere accompagnata da una prova di acquisto (copia della 
fattura), dovrà indicare le caratteristiche degli inconvenienti lamentati e dovrà 
essere inoltrata a SKEMATIKA@PEC.IT. 

 
 

3. Penale per ritardati pagamenti 
 

A. Trascorsi 5 giorni dalle scadenze convenute senza che siano pervenuti i pagamenti dovuti dal 
Committente secondo il piano concordato, SKEMATIKA SRLS è sin d’ora autorizzata ad emettere 
fattura per addebito di penale comprensiva di interessi di mora e spese. 

B. Tale penale è commisurata al tasso ufficiale di sconto dell’Euro maggiorato di 10 punti percentuali 
moltiplicato per il numero di giorni intercorrenti tra la scadenza convenuta, maggiorata di quindici 
giorni, e la data di effettivo pagamento e diviso per il numero dei giorni dell’anno civile.  

 
4. Cessione del credito e utilizzo dei dati 

 
A. Il Committente autorizza sin d’ora la cessione del credito parziale o totale derivante dalla presente 

fornitura a Istituti Bancari, Finanziari o Assicurativi, e la trasmissione dei dati relativi al committente, 
ai contratti e agli eventuali insoluti a terze parti. 

B. Qualora il Cliente Intenda Avvalersi della Cessione del Credito in applicazione delle previsioni dell’art 
121 del decreto-legge n. 34 del 2020 e successive modifiche e/o integrazioni legislative relative 
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all’accesso alla cessione del credito di cui sopra SKEMATIKA SRLs applicherà al Cliente uno sconto in 
fattura pari all’aliquota prevista per legge, pur rimanendo detto sconto subordinato all'accettazione 
da parte del cessionario finale del credito. Se cioè SKEMATIKA SRLs non potrà per qualsiasi ragione 
cedere a terzi il credito ricevuto dal Cliente o qualora questa cessione non possa avvenire a condizioni 
di mercato che garantiscano un costo della cessione stessa inferiore al 20% dell’importo ceduto, Il 
Cliente Autorizza sin d’ora SKEMATIKA SRLs ad emettere una fattura per importo pari a quello 
scontato di cui sopra. Si Applica quanto sopra anche nel Caso in cui il Cessionario finale del Credito 
entro 60gg dalla data di richiesta di cessione da parte di SKEMATIKA SRLs non dovesse rispondere a 
detta richiesta o dovesse rispondere negativamente. Il Pagamento della seconda fattura sopra 
indicata costituirà il presupposto necessario e non sindacabile per la consegna al Cliente della 
fornitura e degli eventuali servizi ad essa collegati. 

C. E’ responsabilità del Cliente la comunicazione a SKEMATIKA SRLs del Suo diritto al credito 
eventualmente ceduto alla SKEMATIKA SRLs e derivante da qualsiasi Bonus Fiscale previsto per i 
prodotti e/o servizi dal cliente acquistati presso SKEMATIKA SRLs. SKEMATIKA SRLs non è tenuta in 
nessun caso alla verifica dei requisiti di diritto del cliente sui crediti fiscali da questo ad essa ceduti, 
essendo il cliente stesso a comunicare a SKEMATIKA SRLs il diritto a tali crediti e la volontà eventuale 
di cederli a SKEMATIKA SRLs prima, durante o dopo l’acquisto presso la stessa di prodotti e/o servizi. 
Tale comunicazione e Tale volontà si intendono espressi anche mediante il pagamento alla 
SKEMATIKA SRLs da parte del cliente in tutto o in parte della fornitura richiesta. 

D. Salvo diversamente ed espressamente specificato nel contratto di fornitura o nella fattura di acquisto 
( totale, di acconto e/o di saldo che essa sia ) lo smaltimento dei prodotti che il cliente intende 
sostituire con quelli acquistati da SKEMATIKA SRLs è a carico del cliente stesso. 
 

5. Tutela del rapporto di fornitura 
 

A. Il Committente si impegna a non intrattenere rapporti diretti o indiretti, anche tramite terzi, e di 
qualsiasi tipo, anche per consulenze o preventivazioni, con il fornitore o i fornitori di prodotti e servizi 
di SKEMATIKA SRLS senza esplicito consenso scritto della SKEMATIKA SRLs. Anche qualora fosse il 
fornitore stesso della SKEMATIKA SRLS a sollecitargli un rapporto diretto o indiretto, anche tramite 
terzi e di qualsiasi tipo, sarà responsabilità del Committente di SKEMATIKA SRLS mettere la stessa a 
conoscenza di quanto sopra. Questo impegno durerà per tutto il tempo necessario a concludere la 
fornitura di servizi e/o materiali per i quali il Committente è venuto in contatto con SKEMATIKA SRLs, 
e anche per le forniture di prodotti e/o servizi successivi ad una eventuale fornitura già realizzata per 
un periodo non inferiore ai 18 mesi dalla conclusione della stessa, al fine di evitare il danno 
economico e di immagine a carico della SKEMATIKA SRLS che si può configurare qualora il cliente 
finale, direttamente o tramite terzi di Sua fiducia, scavalchi la SKEMATIKA SRLS nel rapporto di 
fornitura rivolgendosi ai fornitori di SKEMATIKA SRLS direttamente o tramite terzi. Si ricorda infatti 
che SKEMATIKA SRLS è una azienda che fornisce servizi e materiali al fine di trarne un giusto 
guadagno, e investe nel mantenimento di strutture, risorse e contatti umani al fine di realizzare detti 
servizi e di fornire detti materiali. 

B. Qualora il Committente abbia accettato un contratto di fornitura con SKEMATIKA SRLS firmandolo in 
calce, o anche solo verbalmente, lo stesso committente si impegna a non divulgare a terzi tecnici e/o 
fornitori i prezzi, i dettagli tecnici e le condizioni commerciali indicate sul contratto stesso. 

C. Il Committente o Proponente o chi altro per Lui o non Per Lui Riceva la Presente si impegna a non 
divulgare a terzi tecnici e/o fornitori i prezzi, i dettagli tecnici e le condizioni commerciali indicate su 
qualsiasi documentazione a Lui fornita da SKEMATIKA SRLs, ivi compresi Preventivi, bozze di disegni 
tecnici, e-mail informative relative ai prodotti richiesti, , ogni altra forma di informazioni tecnica o 
commerciale, pena il risarcimento alla SKEMATIKA SRLs del 30% (trenta/100) dell’importo 
complessivo relativo alle forniture di prodotti e/o servizi preventivati o in altro modo comunicati o 
anche semplicemente indicati sotto qualsiasi forma al Committente o Proponente, fatta salva 
qualsiasi altra eventuale richiesta di risarcimento per il maggior danno subito da SKEMATIKA SRLs per 
la perdita della commessa. 

D. Quando il Committente intendesse annullare il contratto precedentemente accettato presso una delle 
sedi amministrative e/o operative di SKEMATIKA SRLS il Committente dovrà comunicarlo entro 48 ore 
dalla firma alla SKEMATIKA SRLS tramite raccomandata A/R, anticipandola via E-mail o via Fax. 
SKEMATIKA SRLS  sarà autorizzata dal Committente ad emettere nei confronti dello stesso una fattura 
per il pagamento delle spese sostenute da SKEMATIKA SRLS fino al momento della richiesta di 
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annullamento e per il pagamento del mancato guadagno di SKEMATIKA SRLS quantificabile in misura 
non inferiore al 30% dell’importo della fornitura annullata dal Committente. 
 

6. DIRITTO DI RECESSO ed Altre condizioni 
 

A. GLI ORDINI DEL COMMITTENTE RELATIVI A PRODOTTI SU MISURA NON POTRANNO IN ALCUN MODO 
ESSERE ANNULLATI DAL COMMITTENTE STESSO SE NON DIETRO PAGAMENTO DELL’INTERO IMPORTO 
DELL’ORDINE. 

B. Qualora per qualsivoglia ragione il prodotto scelto dal cliente non dovesse essere disponibile nei 
termini contrattualmente previsti e SKEMATIKA SRLs dovesse venire a conoscenza di quanto sopra 
solo successivamente alla accettazione del contratto da parte del cliente SKEMATIKA SRLs si riserva la 
possibilità di sostituire il o i prodotti oggetto del contratto con altri con caratteristiche tecniche pari o 
superiori agli stessi, anche se con caratteristiche estetiche differenti senza che il cliente possa rifiutare 
tale sostituzione o recedere dal contratto.  
 

7. Bonus Fiscali, Cessione del Credito ed altre. 
 

A. Il cliente è responsabile di tutte le dichiarazioni e documenti rilasciati alla SKEMATIKA SRLs per 
l’esecuzione dei lavori e soprattutto per la regolamentazione dell’accesso agli incentivi Fiscali di cui 
intende usufruire, ivi compresi quelli previsti dal DL Rilancio 2020 ( INTERVENTI DI RECUPERO DEL 
PATRIMONIO EDILIZIO, EFFICIENZA ENERGETICA, RISCHIO SISMICO, IMPIANTI FOTOVOLTAICI E 
COLONNINE DI RICARICA - Artt. 119 e 121, decreto-legge n. 34 del 2020 e successive modifiche ). Il 
cliente che intende usufruire della formula della cessione del credito o dello sconto in fattura per il 
pagamento a saldo delle forniture e delle prestazioni relative all’esecuzione del contratto stipulato 
con SKEMATIKA SRLs, qualora rilasci dichiarazioni mendaci e/o atti e/o documenti che portino 
all’annullamento della pratica per l’ottenimento degli incentivi di cui sopra o qualora questo avvenga 
per qualsiasi altra ragione, dovrà saldare la prestazione oggetto del contratto direttamente ed in 
sostituzione del credito  di cui sopra entro 5gg lavorativi dalla avvenuta conoscenza di tale 
annullamento, pena la decadenza delle obbligazioni in capo a SKEMATIKA SRLs nei suoi confronti. In 
questo caso SKEMA LIBERO tratterrà l’importo eventualmente già versato dal cliente a titolo di 
risarcimento del danno subito con riserva di rivalsa per ulteriori danni subiti e subendi a causa 
dell’evento occorso. 

B. Avvenuta la consegna della merce e nella eventuale fase pre-installativa ( laddove il contratto preveda 
il servizio di installazione della merce fornita ) tutti i rischi sul prodotto si trasferiscono in capo 
all’acquirente e la SKEMATIKA SRLs non risponde per l’eventuale furto e/o danneggiamento del 
prodotto fornito. E’ anche responsabilità del Cliente l’aver accettato merce difettosa senza averlo 
segnalato nella ricevuta di trasporto e con pec o raccomandata A/R alla SKEMATIKA SRLs. 

C. Il Cliente dichiara che negli ultimi 12 mesi non ha richiesto per gli stessi immobili oggetto degli 
interventi o delle forniture di cui al contrato con SKEMATIKA SRLs la stessa tipologia di incentivi per gli 
stessi prodotti o prodotti similari acquistati a qualsiasi titolo anche da terzi e non da SKEMATIKA SRLs, 
e si impegna a non chiedere la detrazione fiscale o altri incentivi statali che possano comportare il 
decadimento dell’incentivo previsto da contratto con SKEMATIKA SRLs in pagamento di tutto o parte 
del contratto stesso, pena l’obbligo di provvedere in proprio direttamente all’immediato saldo della 
fornitura e dei servizi ad essa collegati, senza il quale saldo SKEMA LIBERO sarà sollevata da ogni 
obbligo nei confronti del cliente verso il quale provvederà al recupero giudiziale di quanto previsto da 
contratto. 

D. Qualora il cliente esegua un pagamento errato, quindi non nelle modalità previste per legge, e il 
pagamento dovesse essere oggetto di storno da parte di SKEMATIKA SRLs, la stessa sarà sin d’ora 
autorizzata dal cliente ad emettere una fattura verso lo stesso di importo pari all’8% del totale lordo 
della fornitura a titolo di rimborso spese. Il saldo di questa fattura costituisce condizione inderogabile 
per il proseguimento delle obbligazioni contrattuali da parte di SKEMATIKA SRLs. 

 
8. Affidamento a Terzi di Attività Contrattuali 

 
A. Per lo svolgimento delle attività oggetto del Contratto SKEMATIKA SRLs ha facoltà di avvalersi di 

prestazioni di Terzi prescelti a suo insindacabile giudizio. SKEMATIKA SRLs sarà responsabile nei 
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confronti del Cliente anche per la parte di attività contrattuale affidata a Terzi scelti dalla stessa 
SKEMATIKA SRLs. 

 
9. Clausola Compromissoria 

 
A. In caso di controversia il foro di competenza sarà quello relativo alla residenza del committente. 

 
       
Latina, li ____/____/________ . 

 
Il Committente o per lui Autorizzato Ricevente 
Per specifica Approvazione dei punti 1,2,3,4,5,6,7,8,9 e di tutti i rispettivi commi. 
 
 
____________________________________________ 

 
QUESTO DOCUMENTO SI INTENDE ACCETTATO DAL CLIENTE O POTENZIALE TALE SENZA RISERVE ED IN TUTTE LE SUE PARTI QUANDO LO STESSO 
LO FIRMA OVE RICHIESTO, OPPURE AL PAGAMENTO DA PARTE DEL COMMITTENTE ANCHE SOLO DI UNA PARTE DELL’IMPORTO RELATIVO ALLA 
FORNITURA DEI PRODOTTI E/O DEI SERVIZI RICHIESTI A SKEMATIKA SRLS QUANDO QUESTO ALLEGATO E’ MENZIONATO NEL CONTRATTO DI 
FORNITURA O IN QUALSIASI ALTRO DOCUMENTO INFORMATIVO E/O FISCALE CONSEGNATO AL CLIENTE O POTENZIALE TALE, OPPURE QUANDO IL 
CLIENTE O POTENZIALE TALE TRASMETTE A SKEMATIKA SRLS CON QUALSIASI MEZZO E SU QUALSIASI SUPPORTO I PROPRI DATI PERSONALI, 
ACCETTANDONE L’USO, IL TRATTAMENTO E LA CONSERVAZIONE SECONDO QUANTO DI SEGUITO RIPORTATO. 

 

mailto:SKEMATIKA@pec.it
mailto:AGENZIA.SKEMATIKA@GMAIL.COM

		2025-07-08T07:35:52+0000
	Certified by Adobe Acrobat Sign




